UMOWA O SWIADCZENIE USLUG TRENINGU PERSONALNEGO- STUDIO INVICTUS TRAINING w Krakowie

1. Wiasciciel Studia:

2. Klient:

Czesc | - Szczegotowe Warunki Umowy (,SWU”)

Krakow

dnia

ESTICO Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (30-031), ul. Berka Joselewicza 21C, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001151589, onumerze NIP: 6762685850, REGON: 540725073,
reprezentowana przez Justyne Szarawarskg - Prezesa Zarzadu, numer tel. +48690090898, adres e-mail:

biuro@invictus-training.pl.

Imie:
Nazwisko:

3. Dane kontaktowe Klienta:

4. Sposob realizacji:

Adres zamieszkania:

Numer telefonu: Adres e-mail:

a) liczba Treningéw w Pakiecie:

b) okres waznosci Pakietu: dni od daty pierwszego treningu
c) miejsce Treningow: Invictus Training, ul. Berka Joselewicza 21C, 30-031 Krakéw
d) Optata za Pakiet : zt (brutto)

5. Data pierwszego treningu:

7. Termin ptatno$ci:

6. Czas trwania pakietu (od-do):

8. Postanowienia dodatkowe:*

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze treningi bedg odbywac sie z Trenerem
Z zastrzezeniem postanowieri 8.14. oraz 8.15. Ogdlnego Regulaminu Studia.

9. Platnos¢ Ratalna

10. Zataczniki do SWU:

Oswiadczenia Klienta:

O TAK LI NIE
Daty ptatno$ci poszczegoinych rat:

Wysokos¢ danej raty:

0Ogolny Regulamin Invictus Training

Formularz odstapienia od Umowy zawartej na odlegtos¢

[ O$wiadczam, ze przed zawarciem Umowy otrzymatem/am Ogolny Regulamin
Invictus Training i akceptuje jego tre$¢.*

[ Oswiadczam, wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w
zakresie okreslonym w Punkcie 2 i 3 SWU dla celdéw zwigzanych z
akceptacjg Regulaminu oraz realizacjg ustug $wiadczonych przez Studio. *

L] Oswiadczam, ze wyrazam zgode na wykorzystanie mojego wizerunku w
celach szczegétowo okreslonych w pkt. 10 Ogélnego Regulaminu Invictus
Training.

U] Przyjmuje do wiadomosci, ze w Studiu jest zamontowany monitoring wizyjny,
na zasadach okre$lonych w Punkcie 10 Ogolnego Regulaminu STUDIA.*

Data i podpis Klienta:

Data i podpis Studia:



mailto:biuro@invictus-training.pl

OGOLNY REGULAMIN STUDIA TRENINGOWEGO INVICTUS TRAINING w Krakowie
wraz z REGULAMINEM SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejszy Regulamin (dalej jako Ogélny Regulamin Studia Treningowego i/lub
Regulamin) okresla zasady i warunki korzystania ze Studia treningowego INVICTUS
TRAINING znajdujacego sie w Krakowie (31-031), ul. Berka Joselewicza 21C, dalej
okreslanego dalej jako ,,Studio”.

1.2. Wiascicielem Studia jest ESTICO Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie
(30-031), ul. Berka Joselewicza 21C, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001151589, o numerze NIP: 6762685850,
REGON: 540725073, reprezentowana przez Justyne Szarawarskg - Prezesa
Zarzadu, okre$lana dalej jako ,Wtasciciel”.

1.3. Studio jest czynne:

. Poniedziatek - pigtek 6:00-22:00

. Istnieje  mozliwos¢  indywidualnego  umawiania
standardowymi, w ustaleniu z Trenerem oraz Wiascicielem Studia.
1.4.Z oferty Studia moze korzysta¢ Klient, ktéry zapoznat sie oraz zaakceptowat
zasady funkcjonowania oraz niniejszy Regulamin.

1.5. Klienci odpowiadajg na zasadach ogdlnych za wszelkie szkody powstate poprzez
swoje dziatanie lub zaniechanie.

godzin  poza

2. SLOWNIK POJEC:

2.1. Regulamin — dokument, ktéry reguluje wewnetrzne zasady obowiazujace

w Studiu dotyczace zaréwno Treneréw jak i Klientow Studia;

2.2. Studio - studio treningowe, ktérego wiascicielem jest ESTICO POLAND Sp.

2 0.0., Z siedzibg w Krakowie (30-031), ul. Berka Joselewicza 21 c;

2.3. Klient - klient Studia, ktéry posiada pakiet wykupionych treningéw grupowych
ilub personalnych. Klientem moze by¢ réwniez osoba ponizej 18 roku zycia, ktéra
ukoriczyta 15 rok oraz przedstawi zgode od rodzica/przedstawiciela ustawowego,

a takze osoba, ktdra ukoficzyta 10 rok zycia, ktérej podczas zaje¢ towarzyszy¢ bedzie
rodzic/opiekun prawny;

2.4. Karnet — stosowna liczba zaje¢ wykupionych przez Klienta (zaleznosci od
wybranego pakietu), mozliwa do wykorzystania w ponizej okreslonym czasie;

2.5. Trener — osoba, posiadajaca odpowiednie kwalifikacie do prowadzenia zaje¢
grupowych, treningéw personalnych, wspdtpracujaca ze Studiem w ramach umowy

0 prace, umowy zlecenia, umowy o dziefo i/lub umowy o wspétprace w zwigzku

z prowadzeniem dziatalnoci gospodarczej; $wiadczaca Ustugi w Studiu;

2.6. Trening personalny - jest to trening przeznaczony dla 1 (jednej) lub 2 (dwéch)
0s6b, prowadzony przez Trenera, ktéry dostosowuje jego intensywno$¢ do
indywidualnych potrzeb Klienta.

3. ZDROWIE KLIENTA

3.1. Klient o$wiadcza, ze wedle jego wiedzy, jest sprawny fizycznie i nie ma
przeciwwskazan zdrowotnych do odbycia Treningdw. Klient zobowigzany jest do
uzupetnienia Ankiety Medycznej udostepnionej przez Trenera przed rozpoczeciem
pierwszego treningu.

3.2. Klient powinien niezwtocznie poinformowa¢ Trenera o wszelkich bélach,
chorobach, zaburzeniach zdrowotnych i innych dolegliwo$ciach zdrowotnych, w tym
informacji 0 pozostawaniu pod statg opiekg lekarza lub rehabilitanta. Trener bedzie
dobiera¢ rodzaj ¢wiczen, ich wymiar oraz intensywno$¢ do ujawnionego stanu
zdrowia Klienta. W przypadku gdy Klient nie bedzie chciat poda¢ informacji o swoim
stanie zdrowia, w tym nie uzupeini ankiety medycznej, Studio moze rozwigza¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym z uwagi na ryzyko wyrzadzenia szkody na
osobie Klienta spowodowanej przez niewtasciwy dobdr cEwiczen. (przyczyna
rozwigzania Umowy niezawiniona przez Klienta).

3.3.W przypadku ujawnienia si¢ jakichkolwiek dolegliwosci zdrowotnych Klienta
podczas Treningu wskazanych w Punkcie 3.2 powyzej, Trener ma prawo wstrzymaé
prowadzenie Treningu i poprosi¢ Klienta o konsultacje lekarska. Zdanie ostatnie
Punktu 3.2 powyzej stosuje sie odpowiednio.

34.W przypadku, gdy stan zdrowia Klienta utrudnia albo uniemoZliwia
kontynuowanie Treningéw lub powoduje ryzyko wystapienia szkody na zdrowiu
Klienta (uszkodzenia ciata albo wywotanie lub pogtebienie rozstroju zdrowia), kazda
ze Stron moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, z zastrzezeniem
Punktu 3.5 ponizej.

3.5. W przypadku konieczno$ci zakonczenia wspétpracy ze Studiem przez Klienta

w sytuacji okre$lonej w Punkcie 3.4. powyzej, Klient jest zobowigzany przedstawi¢
Trenerowi do wgladu, najp6zniej z chwilg zlozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu
umowy, zadwiadczenia lekarskiego o istnieniu przeciwwskazan zdrowotnych do
odbywania Treningow.

4. ZAKRES USLUG OFEROWANYCH PRZEZ STUDIO

4.1. Studio realizuje ustugi zwigzane zdostepem do réznego rodzaju cwiczen
sportowych. W ten sposob umozliwia utrzymanie kondycji i aktywnosci ruchowej
i sportowej.

4.2. Oferta Studia obejmuje korzystanie z zaje¢ indywidualnych o réznym natezeniu
i przebiegu w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci klientow.

Szczegoétowy zakres ustug oferowanych przez Studio, a takze aktualny cennik
jduje sie na stronie internetowej hitps://www.invictus-training.pl/ , odpowiednie
stronie Serwisu/ aplikacji Booksy oraz w siedzibie Studia.
4.4, Wiasciciel Studia o$wiadcza, ze kazdy Trener, wspotpracujacy ze Studiem
posiada niezbedng wiedze, kwalifikacje ido$wiadczenie konieczne do
prawidtowego $wiadczenia ustug.

5. ZASADY PLATNOSCI | RODZAJE KARNETOW W STUDIU

5.1. Klient moze korzysta¢ z ustug Studia na podstawie uiszczonej optaty za
ustuge wedtug specyfikacji zawartej w cenniku dostepnym w Studio, na stronie
internetowej Studia https://www.invictus-training.pl/ oraz w Serwisie/ aplikacji
Booksy.

5.2. W swojej ofercie Studio posiada nastepujace rodzaje karnetow:

a) bezptatne treningi wstepne;

b) wejscia jednorazowe;

c) karnety z przypisana liczbg wej$¢ oraz okresem waznosci.

5.3. Dokonywanie ptatnosci mozliwe jest w nastepujacej formie:

a) gotdwka w recepcji Studia;

b) za pomoca przelewu bankowego na wskazane przez Trenera konto bankowe;
¢) za pomocg aplikacji/Serwisu Booksy;

d) za pomocg ptatnosci PayU, PayPal, Stripe;

e) kartg pfatnicza w terminalu dostepnym w Studio;

f) za pomocg aplikacji BLIK.

5.4. Studio zastrzega sobie prawo zmiany Cennika, o czym bedzie informowat
Klientéw z odpowiednim wyprzedzeniem, w przypadku zaistnienia takiej
sytuacii.

55. Na zyczenie Klienta, istnieje mozliwos¢ wystawienia faktury za
korzystanie z ustug oferowanych przez Studio. Prosbe wraz z danymi do
wystawienia nalezy skierowa¢ na adres mailowy:  biuro@invictus-training.pl
lub zgtosi¢ w recepcji Studia.

5.6. Karnety zakupione stacjonarnie w Studiu nie podlegaja zwrotom.

5.7. W przypadku zakupu pakietéw obejmujacych 24 i 36 treningéw, Studio
dopuszcza mozliwo$¢ roziozenia pfatnosci na raty.

5.8. Platno$¢ za pakiet, o ktérym mowa w ust. 5.7, moze zosta¢ podzielona na
3 réwne raty, ptatne co 30 dni.

5.9. Wysoko$¢ kazdej raty stanowi 1/3 ceny danego pakietu obowigzujacej w
dniu jego zakupu.

5.10. Warunkiem udziatu w treningach w danym okresie rozliczeniowym jest
uprzednie uiszczenie naleznej raty.

5.10 Brak terminowej ptatnosci skutkuje mozliwo$cig wstrzymania realizacji
treningéw do czasu uregulowania zalegtosci.

6. PAKIETY TRENINGOWE

6.1. Klient w ramach niniejszej Umowy wybiera pakiet obejmujacy okreslong
liczbe treningéw personalnych, tj. odpowiednio:

a) pakiet obejmujacy 4 (cztery) treningi— 30 dni z mozliwoscig przediuzenia
pakietu o 7 dni za uprzednig zgoda Wiasciciela Studia;

b) pakiet obejmujacy 8 (osiem) treningéw- 30 dni z mozliwoscig, przediuzenia
pakietu o 7 dni za uprzednig zgoda Wtasciciela Studia; tygodni;

c) pakiet obejmujacy 12 (dwanascie) treningdw - wazny 90 dni z mozliwo$cig
przediuzenia pakietu o 14 dni za uprzednig zgoda Wiasciciela Studia;

d) pakiet obejmujacy 24 treningi (dwadziescia cztery) - wazny 90 dni z
mozliwoscig, przediuzenia pakietu o 14 dni za uprzednia zgodg Wiaciciela
Studia;;

e) pakiet obejmujacy 36 treningow (trzydziesci szes¢) — wazny 90 dni z
mozliwoscig przediuzenia pakietu o 14 dni za uprzednig zgoda Wiasciciela
Studia.

6.2. Pakiet wykupiony przez Klienta zachowuje wazno$¢ przez okres

w zaleznosci od wybranego pakietu i liczony od dnia rozpoczecia jego
obowigzywania, tj. od dnia wykonania pierwszego treningu.

6.3. Klient zobowigzuje sie zrealizowa¢ pierwszy trening do 7 dni od dnia
akceptacji niniejszego Regulaminu.

6.4. Klient moze wystapi¢ o przedtuzenie wazno$ci pakietu treningowego, w
szczegolnosci z powodu choroby, urazu, zdarzen losowych lub innych
okoliczno$ci uniemozliwiajacych korzystanie z ustug Studia.

6.5. Wniosek o przediuzenie waznosci pakietu moze zostac zlozony w formie
ustnej lub dokumentowej, w szczegdlnosci za poSrednictwem wiadomosci
e-mail do Wtasciciela Studia, Menagera Studia lub Trenera.

6.6. Decyzie w przedmiocie przediuzenia waznosci pakietu podejmuje
Wiasciciel Studia, biorac pod uwage okolicznosci wskazane przez Klienta oraz
dotychczasowy przebieg wspdtpracy.

6.7. Po wyrazeniu zgody przez Wiasciciela Studia, waznos¢ pakietu ulega
przediuzeniu o wskazany okres w zaleznosci od danego pakietu, bez
koniecznosci zawierania aneksu do umowy.
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6.8. Studio oraz Klient zgodnie postanawiaja, ze nie sg odpowiedzialni za
skutki wynikajace z dziatania sity wyzszej, w szczegolnosci pozaru, powodzi,
ataku terrorystycznego, epidemii, pandemii, klesk zywiotowych, a takze innych
zdarzen, na ktére Strony nie maja zadnego wptywu i ktorych nie mogty
uniknag (sita wyzsza).

6.9. W przypadku wystapienia sity wyzszej, a w zwigzku z tym zamkniecia
Studia, Studio dopuszczajg mozliwos¢ przeniesienia treningu w inne miejsce,
ktére zostanie uprzednio wspolnie uzgodnione lub poprowadzenia przez
Trenera treningu w formie zdalnej.

7. ZASADY KORZYSTANIA Z USLUG DOSTEPNYCH W STUDIU, PRAWA
| OBOWIAZKI KLIENTOW

7.1. Z ustug Studia Klienci korzystajg na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie oraz w zakresie wynikajacym z zakupionego karnetu lub
uiszczonej optaty zgodnie z obowigzujacym Cennikiem, a takze na podstawie

i w zakresie warunkéw akcji promocyjnych organizowanych przez Studio.
Klienci uzyskuja, prawo do korzystania z ustug oferowanych przez Studio po
spetnieniu ponizszych warunkéw.

7.2. Z pomieszczen i urzadzen Studia Klient powinien korzysta¢ zgodnie z ich
przeznaczeniem, z uwzglednieniem stosownych instrukcji badz informacji
znajdujacych sie w Studio lub podawanych ustnie przez Trenerow.

7.3. W razie pogorszenia samopoczucia lub doznania urazu w trakcie treningu
Klient ma obowigzek zaprzesta¢ wykonywania ¢wiczen i zgtosic ten fakt
Trenerowi.

74. Wiadciciel zastrzega sobie mozliwos¢  niewpuszczenia Klienta
zapisanego na dane zajecia, ktérego spoznienie wyniesie wiecej niz 10 minut.
7.5. Wszystkie karnety dostepne w Studiu sa karnetami imiennymi i nie mogg
by¢ udostepniane osobom trzecim.

7.6. Realizacja sprzedazy karnetow wymaga rejestracji danych osobowych
Klienta, ktéry zobowigzuje si¢ do podania prawdziwych danych osobowych.
Rejestrujac sie Klient wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie przez
Studio swoich danych osobowych w celu prawidtowe] realizacji ustug
i zapewnienia sprawnego kontaktu z Klientem.

7.7. Dane osobowe Klienta wykorzystywane sg w sposdb okreslony w pkt. 17
niniejszego Regulaminu.

7.8. Na terenie Studia obowigzuje bezwzgledny zakaz:

+ palenia tytoniu,

* posiadania i spozywania alkoholu,

* posiadania i zazywania $rodkéw odurzajacych, narkotykow,

* przychodzenia w stanie nietrzezwosci, w stanie odurzenia lub pod wptywem
narkotykéw oraz

* przynoszenia niebezpiecznych narzedzi i przedmiotow.

7.9. Zabrania sie wprowadzania zwierzat na teren Studia.

7.10. Klienci sg zobowigzani do zachowania spokoju i porzadku w Studiu oraz
umozliwienia innym Klientom swobodnego korzystania z ustug Studia.

7.11. Klienci zobowigzani sg do pozostawienia obuwia zewnetrznego w szatni
oraz jego zmiany na czyste obuwie sportowe.

7.12. W przypadku uzywania sprzetu znajdujacego sie w Studio, zaleca sie
aby korzysta¢ kazdorazowo z wiasnego recznika, a po zakonczeniu treningu
zdezynfekowa¢ uzywany sprzet.

7.13. Klient korzystajacy ze Studia obowigzany jest do:

a) stosowania  czystego, wygodnego niekrepujacego ruchéw  stroju
sportowego oraz sportowego, czystego obuwia.

b) niewypowiadania uwag dotyczacych innych cztonkéw Studia.

7.14. Studio udostepnia Klientom szafki w szatniach, w ktérych mozliwe jest
pozostawienie rzeczy osobistych. Klient zobowigzany jest do nieprzynoszenia
na teren Studia warto$ciowych przedmiotéw, ktére nie sg niezbedne do
udziatu w treningu.

7.15. Przed rozpoczeciem ¢wiczen Klient jest zobowigzany do zapoznania sie
z instrukcjami i regulaminem korzystania z poszczegélnych Sal Studia oraz
sprzetu, w ktéry pomieszczenia sg zaopatrzone. Ewentualne watpliwo$ci,
pytania i uwagi nalezy zgtasza¢ do Trenera.

7.16. Klient zobowigzany jest do korzystania z pomieszczen, urzadzen

i sprzetu nalezacych do Studia w sposéb zgodny z ich przeznaczeniem.

7.17. W przypadku wystapienia awarii sprzetu, nalezy zgtosi¢ to natychmiast
pracownikowi Studia.

7.18. Klient zobowigzuje sig do przestrzegania i zachowywania czysto$ci oraz
stosowania sie do ogélnie przyjetych norm zachowania podczas korzystania
zustug Studia. Niedopuszczalne jest utrudnianie lub uniemozliwianie
korzystania ze Studia innym Klientom (za wyjatkiem przypadkéw korzystania
z urzadzen znajdujacych sie w Studiu w ramach wykonywanych éwiczen),
a takze zachowania wulgarne lub obsceniczne, a takze bedace przejawem
rasizmu lub majace znamiona molestowania lub dyskryminacji z uwagi na
rase, religie lub pte¢.

7.19. Klient moze we wiasnym zakresie wnosi¢ na teren Studia napoje
bezalkoholowe oraz $rodki spozywcze, w szczegélnosci suplementy diety.
7.20. Klient proszony jest o przyjscie ok. 5-10 min. przed rozpoczgciem
treningu.

7.21. Klient proszony jest na terenie Studia o wyciszenie telefonu
komérkowego.

8. ZASADY PROWADZENIA TRENINGOW PERSONALNYCH - ZAPISY

| ZGLASZANIE NIEOBECNOSCI

8.1. Dzien oraz godzina Treningu jest uzgadniana przez Strony,
w szczegélnosci  w  drodze  korespondencji  e-mail, telefonicznie,
za po$rednictwem wiadomos$ci SMS, poprzez strone serwisu/ aplikacji Booksy,
osobiscie na poprzedniej sesji treningowej lub w inny sposéb ustalony przez
Strony.

8.2. Czas pojedynczego Treningu wynosi maksymalnie 55 (piecdziesiat piec)
minut, liczonych od uzgodnionej przez Strony godziny rozpoczgcia Treningu.
Dopuszcza sie odbywanie Treningu bezposrednio jeden po drugim tego
samego dnia lub w réznych porach tego samego dnia.

8.3. Rozgrzewka wchodzi w czas Treningu.

8.4. Trener zobowigzuje si¢ do przygotowania planu Treningu na kazda sesje
treningowa.

8.5. Klient jest zobowigzany do zjedzenia positku na 1,5 (pdttorej) godziny
przed planowanym Treningiem.

8.6. Klient i Trener sg zobowigzani stawi¢ si¢ punktualnie w dniu Treningu

i 0 ustalonej godzinie.

8.7. Jezeli Trening rozpocznie sie z opdznieniem z winy Klienta, Trening nie
zostanie wydtuzony o czas spoznienia sie Klienta.

8.8. Jezeli Trening rozpocznie sie z opdznieniem z winy Trenera (powyzej

5 minut), Klientowi w ramach rekompensaty przystuguje 1 (jeden) dodatkowy,
darmowy Trening o dtugosci 55 (pigtdziesieciu pigciu) minut oprocz Treningu,
na ktéry Trener spoznit sig. Strony ustalg dzien i godzing przeprowadzenia
dodatkowego Treningu odrebnie.

8.9. Trening moze by¢ odwotany przez obie Strony na 24 godziny
(dwadziescia cztery godziny) przed zaplanowanym treningiem, na zasadach
okreslonych w pkt. 8.1.

8.10. W przypadku odwotania Treningu przez Klienta w czasie krotszym,
niz okreslony w pkt. 8.9., Klient na wskazany w SWU adres e-mail otrzyma
rozpisany trening, do samodzielnego wykonania.

8.11. W przypadku odwotania Treningu przez Trenera w czasie krétszym niz
okreslony w Punkcie 8.9., Trener zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia
dodatkowego Treningu poza Pakietem bez dodatkowej optaty . Strony ustalg
dzien i godzing przeprowadzenia  Treningu odrebnie, na zasadach
okreslonych w Punkcie 8.1.

8.12. Trening jest prowadzony pod kierownictwem Trenera. Klient jest
zobowigzany do wykonywania polecen Trenera.

8.13. Klient zostaje zapisany do wybranego Trenera, z ktérym bedzie
realizowat treningi personalne w ramach wykupionego pakietu

z zastrzezeniem pkt. 8.14. oraz 8.15.

8.14.Klient przyjmuje do wiadomosci, ze z uwagi na okolicznosci
organizacyjne, w szczegdlnosci nieobecno$¢ Trenera wynikajaca z choroby,
urlopu, zdarzen losowych lub zmian kadrowych, trening moze
zosta¢ przeprowadzony przez innego Trenera wspdfpracujacego ze Studiem.
8.15. Zmiana Trenera, o ktérej mowa powyzej, nie stanowi podstawy do
rezygnacji z ustugi ani do zgtaszania roszczen wobec Studia.

9. MONITORING WIZYJNY

9.1.Wiasciciel informuje, ze na obszarze Studia- obejmujacym recepcje oraz
sale gtéwna, na ktorej odbywaja sig treningi zostaje wprowadzony monitoring
rejestrujacy obraz poprzez wykorzystanie kamer przemystowych (monitoring
wizyjny- nagrywanie ciagte w celu pdzniejszej weryfikacji, monitoring mienia
po zakonczeniu pracy itp.).

9.2. Szczegdlny nadzér nad obszarem Studia w postaci $rodkéw technicznych
umozliwiajacych rejestracje obrazu jest niezbedny do zapewnienia
bezpieczenstwa pracownikéw, Klientéw, a takze ochrony mienia, kontroli
jakosci $wiadczonych ustug oraz kontroli i zachowania w tajemnicy
informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ Wiasciciela na szkode.
9.3. Nagrania monitoringu wizyjnego sg przechowywane przez 2 miesigce
(dwa)od dnia nagrania. W przypadku, w ktérym nagrania obrazu pochodzace
z monitoringu wizyjnego stanowig dowéd w postepowaniu prowadzonym na
podstawie prawa lub Wiasciciel powzigt wiadomos$¢, iz moga, one stanowi¢
dowdéd w postepowaniu, nagrania obrazu bedg przechowywane do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania. Po uptywie powyzszych okresow,
o ile przepisy odrebne nie stanowig inaczej, nagrania obrazéw uzyskane

w wyniku zastosowania monitoringu wizyjnego podlegajg zniszczeniu.

9.4. Podstawa wprowadzenia monitoringu wizyjnego w Studiu jest art. 6 ust. 1
pkt. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie

0 ochronie danych).

9.5. Rejestracji i zapisaniu na no$niku fizycznym podlega tylko obraz (wizja)

z kamer systemu monitoringu.

9.6. Monitoring wizyjny jest prowadzony catodobowo.



9.7. Miejsca objete monitoringiem wizyjnym sg oznakowane stosownymi
tabliczkami informacyjnymi zawierajacymi piktogram kamery.

9.8.Zapis z systemu monitoringu moze by¢ udostepniony jedynie
uprawnionym organom w zakresie prowadzonych przez nie czynnosci
prawnych, np. Policji, Sadom, Prokuraturze, naich pisemny wniosek,
poniewaz udostepnianie nagran osobom fizycznym moze naruszy¢ prawa

i wolnoci innych os6b trzecich.

9.9. Obowigzek informacyjny wzgledem oséb, ktérych dane osobowe moga
zosta¢ utrwalone na monitoringu jest realizowany poprzez udostepnienie
informacji o monitoringu  za po$rednictwem  strony internetowej oraz
wywieszeniu ich w Studio.

9.10. Kazdej osobie przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych. Sprzeciw zostanie rozpatrzony przez Administratora.
9.11. Kazda osoba ma prawo do Zadania sprostowania danych, gdy sg
niezgodne ze stanem rzeczywistym, a nadto w przypadkach przewidzianych
prawem do ich usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych. W zwigzku z
tym, wszelkie wnioski dotyczace tych spraw nalezy kierowa¢ bezpo$rednio do
Administratora.

9.12. Kazda osoba ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9.13. Klauzula obowigzku informacyjnego

ESTICO POLAND Sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie (30-131), ul. Berka
Joselewicza 21C, NIP: 6762685850, REGON: 540725073, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0001151589, dziatajgc zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w
sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1), dalej jako: ,RODO” informuje, iz
jest Administratorem Pani/Pana danych osobowych.

Monitoring  wizyjny jest prowadzony wylacznie w celu zapewnienia
bezpieczeristwa mienia oraz wszystkich 0séb przebywajacych w Studiu.
Monitoring wizyjny nie bedzie przekazywany innym podmiotom z wyjatkiem
tych, ktére sg uprawnione do ich uzyskania na podstawie przepisow
obowigzujgcego prawa.

Monitoring wizyjny bedzie przechowywany przez okres niezbedny, jednak nie
dtuzszy niz 2 miesigce.

Przystuguje Pani/Panu prawo: dostepu do tresci swoich danych, wniesienia
skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych narusza przepisy RODO.

10. WYKORZYSTANIE WIZERUNKU KLIENTA

10.1. Studio zastrzega sobie mozliwo$¢ wykonywania zdje¢ oraz nagran
wideo w trakcie zaje¢ i podczas przebywania Klientéw na terenie Studia,

w celach dokumentacyjnych, promocyjnych lub marketingowych. Zdjecia

i nagrania moga by¢ wykonywane zaréwno przez Wiasciciela Studia,
upowaznionych pracownikéw, jak réwniez przez osoby trzecie wspdipracujace
ze Studiem (np. fotografa lub operatora wideo) w ramach odrebnych uméw.
10.2. W zwigzku z tym, Klient moze o$wiadczy¢, ze wyraza zgode na:

a) utrwalanie jego wizerunku w formie fotografii i/lub filmu wytwarzanej
wszelkimi dostepnymi technikami, w trakcie trwania umowy;

b) wykorzystywanie wizerunku jego osoby w celach bezpo$rednio zwigzanych
z dzialalnoécig Studio, w tym w szczegoélnosci w celach reklamowych,
promocyjnych, marketingowych;

c) obrét oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono
-wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;
d) rozpowszechnianie utworu- w szczegdlnosci poprzez publiczne wykonanie,
wystawienie, wySwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie,

a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy mégt mie¢
do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci
rozpowszechnianie ~ w  mediach  elektronicznych, na  oficjalnej
stronie internetowej: https://www.invictus-training.pl/, stronie internetowej
portalu spotecznosciowego FACEBOOK, INSTAGRAM, TIKTOK, YOUTUBE
oraz innych stronach internetowych wykorzystywanych przez Studio;

€) na dokonywanie przez Studio badz na jego zlecenie modyfikacji materiatow
z wizerunkiem jego osoby, z zastrzezeniem iz nie moze korzysta¢

z materiatéw, na ktérych utrwalono jego wizerunek znieksztatcony graficznie

w sposob naruszajacy dobre obyczaje lub zasady zycia spotecznego,
obrazajacy uczucia religijne oso6b trzecich, obsceniczny, obrazliwy.

10.3. Jednoczesnie Klient o$wiadcza, iz za pozowanie, korzystanie

z wizerunku jego osoby oraz jego rozpowszechnianie na potrzeby i w zakresie
jak w odwiadczeniu nie zada wynagrodzenia.

10.4. Niniejsza zgoda nie jest ograniczona ani czasowo, ani terytorialnie.

10.5. Zgodnie z art.6 ust.1 lit. a og6inego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) Klient
wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych wizerunkowych.

11. SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

11.1. Niniejszy Regulamin okresla réwniez rodzaje izakres oraz warunki
wykonywania przez Studio ustug $wiadczonych drogg elektroniczng zgodnie
z art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.)

11.2. Studio zobowiazuje sie do $wiadczenia Ustug droga elektroniczna.

11.3. Klient moze korzysta¢ ze strony internetowej prowadzonej przez Studio
zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa i na zasadach okre
$lonych w Regulaminie.

11.4. Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze
bezprawnym oraz wykorzystywanie przez Klienta strony internetowej Studia,
aplikacji uzywanej przez Studio lub ustug nieodptatnych $wiadczonych
przez Studio w sposéb sprzeczny zprawem, dobrymi obyczajami lub
naruszajacy dobra osobiste 0sob trzecich.

11.5. W celu prawidtowej realizacji ustug $wiadczonych droga elektroniczng
oraz realizacji zamoéwien Klient moze dokona¢ rejestracji na stronie
internetowej Studia. W tym celu Klient wypetnia on-line formularz rejestracji,
podajac imie i nazwisko, adres e-mail, wybrane przez siebie hasto sktadajace
sig zciggu znakéw zawierajacych minimum jedng duza litere, jedna cyfre
i jeden znak specjalny, atakze zobowigzany jest zaakceptowa¢ Regulamin
(checkbox).

11.6. W celu prawidtowego korzystania ze strony internetowej wymagane sa:
a) Przegladarka internetowa z wiaczong obstugg JavaScript i Cookies
z dostgpem do Internetu,

b) Swiadczenie ustug odbywa sie z wykorzystaniem protokotu HTTPS.
Wylaczenie obstugi Cookies zazwyczaj nie blokuje mozliwosci korzystania
z Ustug, ale moze w szczegdlnych przypadkach powodowa¢ utrudnienia
wpotaczeniu  z Serwisem. W takim  przypadku  Studio  nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody wynikte z braku aktywnej obstug Cookies przez
Klienta.

Pozostate wspierane przegladarki internetowe to:

a) Google Chrome w wersji 89.0.x badz nowszej;

b) Mozilla Firefox w wersji 87.0 badz nowszej;

¢) Microsoft Edge w wersji 89.0.x badz nowszej;

d) Safari w wersji 14.0.3 badZ nowszej;

e) Opera w wersji 75.0.x badZ nowszej.

11.7. Ponadto, aby dokona¢ zakupu Karnetu za posrednictwem Strony
Internetowej/aplikacji Booksy, konieczne jest, aby Klient posiadat aktywne
konto poczty elektroniczne;j.

11.8. Studio zastrzega, ze w przypadku gdy klient korzysta ze sprzetu lub
oprogramowania, ktére nie bedzie spetniat powyzej wskazanych wymogéw
technicznych, Studio nie gwarantuje prawidtowosci funkcjonowania Strony
internetowej.

11.9. Zmiany dokonywane przez Studio w zakresie parametréw technicznych
nie bedg zmianami niniejszego Regulaminu, chyba Zze wpltywa¢ bedg na
rodzaj i zakres ustug $wiadczonych droga elektroniczna.

12. CESJA UMOWY

12.1. Klient moze dokona¢ przeniesienia (cesji) umowy na osobe trzecig
wytacznie za uprzednia, wyrazng zgodg Studia, wyrazong w formie pisemne;.
12.2. Cesja obejmuje cafo$¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy
(rodzaju karnetu uprzednio wybranego przez Klienta). Niedopuszczalne jest
przenoszenie na osoby trzecie pojedynczych treningdw w trakcie trwania
umowy.

12.3. W przypadku dokonania cesji, osoba przejmujaca umowe (karnet) wchodzi
w prawa i obowigzki Klienta, w tym w szczegoinosci okresu waznosci karnetu
oraz zasad wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

13. REZERWACJE | SPRZEDAZ KARNETOW PRZEZ SYSTEM BOOKSY
13.1. Rezerwacja miejsc na treningi personalne oraz zakup karnetéw do
Studia odbywa sie réwniez za posrednictwem zewnetrznej aplikacji/strony
internetowej Booksy (dalej: ,Booksy”).

13.2. Korzystanie z Systemu Booksy wymaga zatozenia indywidualnego konta
uzytkownika oraz dodatkowo akceptacji regulaminu i polityki prywatnosci
dostarczanych przez operatora systemu Booksy.

13.3. Warunkiem korzystania z ustug $wiadczonych droga elektroniczng
poprzez System Booksy jest:

a) akceptacja regulaminu Booksy,

b) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie
niezbednym do realizacji ustug rezerwacyjnych i sprzedazowych, zgodnie
z polityka prywatno$ci operatora Systemu Booksy.

13.4. Zastrzega sie, ze Studio nie ponosi odpowiedzialnoéci za prawidtowe
dziatanie aplikacji Booksy ani za ewentualne przerwy techniczne, aktualizacje
czy inne okoliczno$ci lezace po stronie operatora Booksy.

13.5. Klient zobowigzany jest do korzystania z konta w systemie Booksy
wylacznie w  sposdb zgodny z obowigzujacymi  przepisami prawa,
regulaminem Booksy oraz niniejszym Regulaminem.

13.6.Platnosci dokonywane za posrednictwem Booksy odbywajg sie na
zasadach okreslonych przez operatora systemu. Studio potwierdza jedynie
skuteczne dokonanie zakupu karnetu lub rezerwacji treningu/treningéw


https://www.invictus-training.pl/

w momencie otrzymania stosownej informacji z Systemu Booksy.

13.7. W przypadku probleméw technicznych zwigzanych z obstugg Booksy,
Klient powinien skontaktowac sig bezposrednio z dziatem wsparcia operatora
systemu Booksy.

14. REKLAMACJE

14.1. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug przez Studio oraz
pozostate reklamacje iskargi mozna skitada¢ w formie elektronicznej za
po$rednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@invictus-training.pl lub
w formie pisemnej na adres: ESTICO POLAND Sp. z o.0. , ul. Berka
Joselewicza 21C, 30-131 Krakéw.

14.2. Opis reklamacji powinien zawierac:

a) informacje i okoliczno$ci dotyczace przyczyn lub powodéw reklamacii,
w szczegolnoSci rodzaj i data wystapienia nieprawidtowosci;

b) dane kontaktowe skiadajacego reklamacje — imie, nazwisko, adres;

c) oczekiwany przez sktadajacego sposéb rozpatrzenia reklamacii.

14.3. Studio udziela odpowiedzi na reklamacje na wskazany przez
reklamujacego adres, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

15. ODSTAPIENIE OD UMOWY

15.1. Klient bedacy osoba fizyczna, dokonujacy zakupu na odlegtos¢ (poprzez
strone internetowa, Studia i/lub aplikacie Booksy) w zakresie niezwigzanym
bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa, (Konsument),
moze odstapi¢ od umowy sprzedazy karnetu w ciggu 14 dni kalendarzowych
bez podawania przyczyny.

15.2. Klient, ktdry chce skorzystaC z prawa odstgpienia od umowy, powinien
poinformowa¢ Studio o swojej decyzji w drodze jednoznacznego o$wiadczenia
(np. wysta¢ pismo e-mailem, poczta) przed uptywem terminu do odstapienia
od umowy okreslonego w pkt 1.

15.3. Klient moze, ale nie ma takiego obowigzku, wypetni¢ wzér odstgpienia
od umowy, pobra¢ go i wydrukowac oraz przesta¢ pocztg albo skorzystaé

z wzoru formularza odstapienia od umowy, stanowigcego zatacznik nr 1 do
niniejszego regulaminu.

15.4. Studio zwréci Klientowi uiszczong przez Klienta naleznos¢ w terminie
nie dtuzszym niz 14 dni. Zwrot ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sig na
inny sposob zwrotu, ktdry nie wigze sig dla niego z zadnymi kosztami.

15.5. W przypadku, gdy Klient zgtosit zadanie $wiadczenia odptatnej ustugi
przed uptywem terminu na odstapienie od Umowy, ma on obowigzek zaptaty
za $wiadczone ustugi przez Studio do chwili odstapienia od Umowy. Kwote
zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spefnionego $wiadczenia,
z uwzglednieniem wybranego przez Klienta pakietu.

15.6.Prawo do odstapienia od Umowy nie przystuguje, jezeli przed uptywem
terminu, o ktérym mowa w pkt. 1 niniejszego punktu, Studio wykonato ustuge
za wyrazng zgodq Klienta i po poinformowaniu go, ze w takim przypadku
Klient traci prawo do odstapienia od Umowy.

16. POZOSTAWIANIE RZECZY W STUDIO

16.1. Za rzeczy pozostawione uznaje si¢ wszystkie przedmioty pozostawione
przez Klientéw po zakoriczeniu korzystania z ustug Studia.

16.2. Wszystkie rzeczy znalezione na terenie Studia powinny by¢
niezwlocznie zgtoszone i przekazane Whascicielowi Studia.

16.3.Rzeczy znalezione beda przechowywane przez Studio przez okres 30
dni (trzydziesci) od daty ich znalezienia.

16.4. Informacje o znalezionych przedmiotach bedg rejestrowane przez
Wiasciciela Studia.

16.5. Rzeczy pozostawione mogg by¢ odbierane przez ich wiascicieli po
okazaniu dowodu tozsamo$ci i podaniu szczegétowego opisu przedmiotu.
16.6. W przypadku, gdy rzecz pozostawiona nie zostanie odebrana przez
wiasciciela w wyznaczonym okresie 30 dni, Studio zastrzega sobie prawo do
dysponowania rzecza wedtug wiasnego uznania, w tym przekazania na cele
charytatywne lub utylizacje.

17. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

17.1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej: RODO, informujemy, ze
administratorem danych osobowych Klienta jest ESTICO POLAND SP. z 0.0.
z siedzibg w Krakowie (30-031), ul. Berka Joselewicza 21C, NIP:
6762685850, REGON: 540725073, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego KRS: 0001151589.

17.2. Na podstawie obowigzujacych przepisow, prosze kontaktowac sie

z Administratorem:

a) listownie na adres: ESTICO POLAND SP. z o0.0. , ul. Berka Joselewicza
21C, 30-031 Krakow.

b) przez e-mail: biuro@invictus-training.pl.

17.3. Dane Klienta sg przetwarzane w celu:

a) zawarcia i realizacji umowy- art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. z 2016 . Nr 119, str.
1) - dalej RODO,

b) spetnienia obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa - np. przepiséw
podatkowych (art. 6 ust. 1lit. ¢ RODO);

¢) marketingowych — dotyczy to danych wizerunkéw na podstawie art. 6 ust. 1
lit. a RODO.

174. Dane Klienta mogg byé przetwarzane rowniez w celu
obrony/dochodzenia roszczen, atakze w celu wykazania cigzacych na
administratorze obowiazkéw prawnych - jako prawnie uzasadniony interes
realizowany przez Administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

17.5. Podanie przez Klienta danych jest dobrowolne, natomiast konieczne,
aby mozliwe bylo zawarcie umowy.

17.6. Pozyskane od Klienta dane osobowe moga by¢ przekazywane:

a) podmiotom przetwarzajacym je na zlecenie Administratora,

tj. w szczegdlnosci:

i) biurowi rachunkowemu — w celu realizacji obowiazkéw ksiegowych

i podatkowych;

ii) kancelariom prawnym — w przypadku konieczno$ci dochodzenia roszczen
lub obrony praw Administratora;

iii) firmom informatycznym i dostawcom ustug IT, w tym wiascicielom aplikacji
- ktére zapewniajq obstuge systeméw wykorzystywanych przez
Administratora (np. do rejestracji, komunikacji, fakturowania);

iv) podmiotom $wiadczacym ustugi marketingowe — wylacznie na podstawie
odrebnej zgody;

v) pracownikom i wspotpracownikom Administratora — w zakresie niezbgdnym
do realizacji obowigzkéw opiekunczych, wychowawczych iorganizacyjnych
wobec uczestnikéw;

oraz

b) organom lub podmiotom publicznym uprawnionym do uzyskania danych na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, np. sadom, organom $cigania
lub instytucjom panstwowym, gdy wystapia z zadaniem, w oparciu o stosowng
podstawe prawna,

17.7. Dane Klienta beda przekazane do panstw trzecich i/lub organizacji
miedzynarodowych wedtug ponizszych zasad:

17.7.1. Poziom ochrony Danych osobowych poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG) rdzni sie od tego zapewnianego przez prawo
europejskie. Z tego powodu Administrator przekazuje Dane osobowe poza
EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, iz zapewnieniem odpowiedniego
stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

17.7.1.1 wspolprace z podmiotami przetwarzajacymi Dane osobowe

w panstwach, wodniesieniu do ktdrych zostata wydana stosowna
decyzja  Komisji  Europejskiej dotyczaca stwierdzenia zapewnienia
odpowiedniego stopnia ochrony Danych osobowych;

17.7.1.2. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez
Komisje Europejska;

17.7.1.3. stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez
wiasciwy organ nadzorczy.

17.7.2. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania Danych
osobowych poza EOG na etapie ich zbierania.

17.7.3. W zwiazku z korzystaniem z ustug np. Google, Facebook, dane mogq
by¢ przekazywane do Panstw trzecich (USA) z uwagi na ich przechowywanie
na serwerach w USA w cafosci lub czesciowo. Facebook oraz Google stosujg
mechanizmy zgodno$ci, ktére zostaly przewidziane przez RODO
(odpowiednie certyfikaty) lub standardowo klauzule umowne. Aby zapoznaé
sie ze szczego6tami nalezy przeczytac polityke prywatnosci dla kazdego z tych
dostawcéw — np.

. Google LLC: https:/policies.google.com/privacy?hl=pl
. Meta Platforms Ireland Limited (Facebook, Instagram):

https://www.facebook.com/privacy/explanation
17.7.4. Obecnie ustugi oferowane przez Facebook oraz Google dostarczane

sg gtdwnie przez podmioty majace siedzibe w Unii Europejskiej. Jednak,
kazdorazowo nalezy zapozna¢ si¢ z politykq prywatnosci tych dostawcow
w celu otrzymania aktualnej informacji w zakresie ochrony danych osobowych.
17.8. W zakresie przewidzianym przepisami prawa Klientowi przystuguje
prawo do zadania dostepu danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania, atakze prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

17.9. Dane Klienta beda przechowywane przez okres wymagany przepisami
prawa.

17.10. Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

17.11. W zakresie, w jakim dane Klienta sg przetwarzane na podstawie zgody
- Klient ma prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody Klienta przed jej
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wycofaniem. Klient moze wycofa¢ zgode poprzez wystanie o$wiadczenia
o wycofaniu zgody na adres korespondencyjny Administratora badz adres
e-mailowy wskazany powyzej.

17.12. Administrator informuje, ze nie korzysta z systemoéw stuzacych do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

18. ZASADY PRZEBYWANIA W STUDIU OSOB MALOLETNICH

18.1. Wiasciciel Studia dopuszcza mozliwos¢ przebywania w Studiu
matoletnich (dzieci) w charakterze osob towarzyszacych klientom Studia lub
opiekunom prawnym (dalej jako opiekun), podczas wykonywanych przez nie
treningdw.

18.2. Studio zastrzega, ze nie organizuje czasu ani nie zapewnia rozrywki czy
atrakcji dzieciom przebywajacym w Studiu. Ponadto, nie zapewnia opieki nad
dzie¢mi podczas treningu Klienta Studia. Dziecko pozostaje caty czas pod
petng opieka i nadzorem osoby dorostej, z ktdrg przyszto na trening.

18.3. Dziecko przebywajace w Studiu powinno znajdowac sie w miejscu do
tego wyznaczonym przez personel Studia. Dziecko ma obowigzek
pozostawa¢ w tym miejscu przez caty czas trwania treningu swojego
opiekuna.

Zabrania sie, aby dziecko spozywato positki w trakcie przebywania w Studiu.
18.4. Dziecko nie moze przeszkadza¢ innym osobom korzystajacym z ustug
Studia. Oznacza to, ze dziecko powinno zachowywa¢ sig w sposdb
niedezorganizujacy treningdw oraz nie zakidca¢ spokoju innych klientow
Studia (biega¢, krzycze¢, stucha¢ gtosnej muzyki lub korzysta¢ z innych
urzadzen multimedialnych w sposob ucigzliwy dla
innych przebywajacych w Studiu oséb.

18.5. Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktére moga mie¢
miejsce, jesli dziecko nie stosuje sie do powyzszych zasad. Odpowiedzialno$¢
za bezpieczenstwo i zachowanie dziecka przez caly czas jego pobytu
w Studiu spoczywa wytacznie na kliencie Studia, ktory przyszedt na trening

z mafoletnim.

18.6. Jezeli dojdzie do naruszenia powyzszych zasad przez dziecko, personel
Studia ma prawo zwrdci¢ uwage jego opiekunowi. W skrajnych przypadkach,
jesli zachowanie dziecka bedzie niebezpieczne Iub ucigzliwe dla innych,
Wiasciciel Studia moze odmowi¢ dalszej mozliwosci przychodzenia

z dzieckiem na treningi.

18.7. W przypadku, gdy dziecko wyrzadzi jakiekolwiek szkody na terenie
Studia, opiekun dziecka ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ich naprawienie.
Oznacza to, ze zobowigzujg sie oni do pokrycia kosztéw naprawy lub
odkupienia zniszczonego mienia w przypadku jego uszkodzenia, zniszczenia
lub zagubienia spowodowanego przez dziecko.

19. OBOWIAZYWANIE | ZMIANA UMOWY

19.1.Klient ma prawo rozwigza¢ wspdiprace przed wykorzystaniem
wszystkich treningdw dostepnych w wybranym pakiecie wytacznie z waznych
powoddw, przez ktére rozumie sie w szczegélnosci:

a) powazng kontuzje, uraz lub chorobe potwierdzong stosownym
zaswiadczeniem lekarskim,
uniemozliwiajgca uczestnictwo w treningach przez okres co najmniej 30 dni,

b) trwatg zmiang miejsca zamieszkania Klienta poza miejscowo$¢, w ktorej
znajduje sie Studio, skutkujacq
niemoznoscig dalszego korzystania z ustug, w tym treningéw w formie zdalnej
c) inne wyjatkowe, niezalezne od Klienta okolicznosci, ktére w sposdb trwaty
uniemozliwiaja korzystanie z ustug Studia.

19.2. W przypadku rozwigzania wspoipracy z waznych powodéw, Studio
zwréci Klientowi kwote pomniejszong proporcjonalnie

o liczbg niewykorzystanych treningdw w pakiecie, liczong  nastepujaco:
zrealizowane treningi zostajgq rozliczone wedlug cen jednostkowych
odpowiadajacych faktycznie wykorzystanemu zakresowi pakietu, zgodnie

z aktualnym cennikiem Studia, obowigzujacym w dniu zakupu pakietu.

W przypadku gdy liczba wykorzystanych treningéw nie odpowiada zadnemu

z dostepnych pakietow:

1 w pierwszej kolejnosci stosuje sie cene wiasciwg dla najblizszego
nizszego pakietu,

2. pozostate treningi rozliczane s wedtug ceny treningu
pojedynczego.

19.3. Réznica pomiedzy kwotg zaptacong przez Klienta a warto$cig faktycznie
zrealizowanych ustug, ustalong zgodnie z powyzszymi zasadami, podlega
zwrotowi na rzecz Klienta.

19.4. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze ceny jednostkowe treningéw

w ramach pakietéw sg nizsze niz cena treningu pojedynczego, co wynika

z zakupu wigkszej liczby treningéw oraz zwigzanej z tym preferencyjnej oferty
cenowej.

19.5. Kwota zwrotu, o ktérej mowa w pkt. 19.2, stanowi petng rekompensate
szkody poniesionej przez Studio w zwigzku z wczesniejszym zakonczeniem
wspotpracy.

20. POSTANOWIENIA KONCOWE

20.1.W sprawach nieuregulowanych maja zastosowanie odpowiednie
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegoinosci Kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

20.2. Do Regulaminu zastosowanie ma prawo polskie.

20.3. Niewykonanie przez Studio przystugujacych mu uprawnien na wypadek
naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu nie bedzie rozumiane jako
zrzeczenie si¢ takich praw w przypadku poznigjszych naruszen, ani
jakichkolwiek innych praw przewidzianych niniejszym Regulaminem.

204.W przypadku, gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszego
Regulaminu zostato uznane za niewazne, Regulamin w pozostatej czesci
pozostaje wazny. W przypadku opisanym w poprzednim zdaniu, Studio
zobowigzuje sie do zastgpienia niewaznych postanowien postanowieniami
zblizonymi celem do postanowien uznanych za niewazne.

20.5. Wszelkie zmiany Regulaminu wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, chyba ze Regulamin stanowi inaczej.

20.6. Zmiana Regulaminu moze nastapi¢ z waznych przyczyn, do ktérych nale
zgm.in.:

a) konieczno$¢ dostosowania postanowien Regulaminu do przepiséw prawa
i obowigzkéw prawnych z nich wynikajacych;

b) zmiana warunkéw technicznych $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
przez Studio;

c) wprowadzenie nowych ustug w Studiu;

d) zmiana warunkéw/procesu i lub operatora aplikacji zawierania umowy
sprzedazy przez Serwis;

€) poprawa obstugi Klientéw oraz przeciwdziatanie naduzyciom;

f) zmiana danych, w szczegdlnoéci nazw, numeréw identyfikacyjnych,
adreséw elektronicznych lub linkéw i danych zamieszczonych w Regulaminie;
g) potrzeba usunigcia z tresci Regulaminu btedéw, omytek pisarskich lub
niejasnosci.

20.7. Ewentualne spory pomiedzy Klientem a Studiem zostang poddane
rozstrzygnieciu sadu wiasciwego zgodnie z ustawg z 17 listopada 1964 r. —
Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. z 2020 r. poz. 1575 ze zm.).

Zatgczniki
1. Zatacznik nr 1- wzér odstapienia od umowy zawieranej na odlegtosc.

Zatgcznik nr 1
Wz6r odstapienia od Umowy dla Konsumenta

,dnia r.

Imie i nazwisko:
Adres: ul.

adres e-mail:
numer telefonu:

numer zaméwienia:
Data dostepu:

ESTICO POLAND Sp. z o.0.
ul. Berka Joselewicza 21C
30- 031 Krakow

Oswiadczenie
o odstapieniu od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na
odlegto$¢ w przypadku Konsumenta

Niniejszym o$wiadczam, ze odstepuje od umowy

nr zawartej

W dniu dotyczacej zakupu karnetu

uprawniajacego do
udzialu w treningach personalnych prowadzonych w Studiu Treningowym
Invictus w Krakowie, ul. Berka Joselewicza 21 C, 30-131 Krakow.

W zwigzku z powyzszym prosze o zwrot kwoty ztotych
(stownie: ), Za pomoca:
. przekazu pocztowego, na adres

(wypetni¢ jesli dotyczy),
+ rachunku bankowego o numerze:

(wypetni¢ jesli dotyczy)

Podpis Konsumenta
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